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Samenvatting

De Gemeente Zoetermeer gaat meer wijkgericht werken. Het realiseren van ‘Huizen van de
Wijk’ is een van de onderdelen hiervan. Een Huis van de Wijk is een ontmoetingsplek voor alle
wijkbewoners eventueel gecombineerd met voorzieningen van maatschappelijke organisaties
en van de gemeente. Ook bedrijven en ondernemers kunnen een rol krijgen. De wensen en
behoeften voor een Huis van de Wijk van bewoners in Oosterheem zijn januari 2020 via een
enquéte verzameld. In augustus en september 2020 zijn wensen en behoeften van bewoners
van Seghwaert in kaart gebracht. Deze rapportage geeft daarvan de resultaten.

Aan de enquéte in Seghwaert hebben 156 mensen deelgenomen. De gemiddelde leeftijd was
57 jaar. De jongste respondent was 27 de oudste 100 jaar oud. 26 respondenten hebben
thuiswonende kinderen.

Ruim twee derde respondenten voelt zich (zeer) verbonden met Seghwaert

67% van de respondenten voelt zich (zeer) verbonden met de wijk Seghwaert. 65-plussers
voelen zich vaker (zeer) verbonden met hun wijk. Respondenten jonger dan 50 voelen zich
juist minder vaak (zeer) verbonden met Seghwaert.

Seghwaert heeft al veel centra voor ontmoeting

Volgens veel respondenten zijn er al genoeg centra in de wijk om sociale betrekkingen aan te
knopen. Hof van Seghwaert, de Ichtuskerk, Seghwaert op Dreef en Petuniatuin zijn de
bekendste ontmoetingsplaatsen. Seghwaert op Dreef en van Hof van Seghwaert worden het
best bezocht.

Meerderheid heeft interesse in een Huis van de Wijk

Als het Huis van de Wijk er eenmaal is, denkt 87% er (misschien) een bezoek aan te brengen.
Vier op de tien respondenten weten dat zeker. Over het algemeen geldt hoe ouder hoe meer
interesse. De respondenten die het Huis van de Wijk misschien gaan bezoeken, willen eerst
meer duidelijkheid over de opzet hebben.

In Oosterheem denkt een groter deel (92%) van de respondenten (misschien) het Huis van de
Wijk te gaan bezoeken als deze is gerealiseerd.

Huis van de Wijk voor spreekuur, voorlichting en activiteiten

De respondenten zijn verschillende activiteiten en voorzieningen voorgelegd die in een Huis
van de Wijk passen. Van de respondenten kan 84% zich voorstellen naar het Huis van de Wijk
te gaan om de wijkregisseur of wijkagent te spreken. Ruim driekwart (76%) zou (misschien)
gaan voor informatie over activiteiten en organisaties in de wijk. Wat betreft activiteiten denkt
men vooral aan creatieve en educatieve bezigheden. Voor kinderen wordt
huiswerkbegeleiding ook relatief vaak genoemd. Met name ouderen willen er ook zomaar
koffie of thee drinken en vragen kunnen stellen over ondersteuning en zorg. Jongeren denken
vaker aan flexwerken. Veel respondenten hopen dat een bibliotheekfunctie komt in het Huis.

Sommige respondenten zien liever geen specifieke doelgroepenfuncties, omdat het dan geen
plek is waar iedereen zich thuis zal voelen. Andersom denken andere respondenten het Huis
van de Wijk te gaan bezoeken als ze niet werkzaam meer zijn of als hun partner is overleden.

Huis van de Wijk in ieder geval open op woensdagmiddag

Woensdag is het vaakst genoemd als voorkeursdag om naar het Huis van de Wijk te gaan.
Van de respondenten die (misschien) zullen komen, heeft 47% deze dag genoemd. Daarna
volgen vrijdag en maandag. Ongeveer de helft van de respondenten heeft geen voorkeur voor
een dagdeel dat het Huis van de Wijk geopend is of weet geen voorkeur aan te geven. Een
kwart wil dat het Huis ‘s-middags open is.



Huis van de Wijk moet op een toegankelijke en centrale plek komen
Als locatie voor het Huis van de Wijk willen de respondenten het liefst een bestaande en
centrale plek. Suggestie, naast de bestaande ontmoetingscentra, is bij een winkelcentrum.

Aanbevelingen en opmerkingen

Veel respondenten geven aan het prettig te vinden dat zij vooraf betrokken zijn bij het initiatief
en dat om hun mening is gevraagd.

Sommige respondenten zien de noodzaak voor het initiatief niet. De wijk heeft volgens hen al
veel mogelijkheden voor ontmoeting en voor het ondernemen van activiteiten. Geadviseerd
wordt om in ieder geval samenwerking met deze voorzieningen op te zoeken. Het Huis van de
Wijk mag niet te commercieel en zakelijk van opzet worden. Een andere aanbeveling is om
het interessant te maken voor alle inwoners. Het mag geen plek worden voor bepaalde
doelgroepen.

Van de opmerkingen, adviezen en toelichtingen is onderstaande woordwolk gemaakt.




1 m Onderzoeksverantwoording

11.

1.2,

1.3.

Achtergrond en aanleiding

De gemeente Zoetermeer is van plan om een Huis van de Wijk te openen in Seghwaert. Dat is
een ontmoetingsplek waar iedereen uit de wijk terecht kan voor ontmoeting en activiteiten met
buurtgenoten, maar bijvoorbeeld ook voor vragen over zorg en ondersteuning en
vrijwilligerswerk in de wijk. De afdeling Sociaal Domein wil van de inwoners van Seghwaert
weten hoe zij invulling zouden geven aan het Huis van de Wijk. Om de wensen en behoeften
te achterhalen is Onderzoek & Statistiek van de gemeente Zoetermeer (O&S) gevraagd een
enquéte te houden.

Aanpak en respons

In januari 2020 is een enquéte gehouden voor een Huis van de Wijk in Oosterheem. De voor
dit onderzoek gebruikte vragenlijst is aangepast aan de situatie in Seghwaert. O&S heeft de
vragenlijst geprogrammeerd met het online enquéteprogramma Enalyzer. De link naar de
vragenlijst is op de website Doemee Zoetermeer (https://doemee.zoetermeer.nl) geplaatst.

Om de enquéte onder de aandacht te brengen, zijn aselect 2.000 huishoudens uit Seghwaert
geselecteerd en op 24 augustus per brief uitgenodigd de vragenlijst in te vullen. Daarnaast is

de enquéte onder de aandacht gebracht in het Stadsnieuws, de wijkwebsite, de gemeentelijke
Facebook groep voor Seghwaert en de digitale wijknieuwsbrief.

Voor vragen is een e-mailadres ter beschikking gesteld.

Invullen kon tot en met 6 september 2020. Dat is 156 keer gedaan.

Rapportage

In de voorliggende rapportage worden de uitkomsten gepresenteerd. In de analyse is gekeken
naar verschillen in achtergrondkenmerken van de respondenten (hoofdstuk 1). Ook zijn de
verschillen met het onderzoek in Oosterheem bekeken. In de rapportage worden alleen
significante verschillen' benoemd.

In bijlage 1 staat de uitnodigingsbrief. In de bijlagen 2 en 3 staan respectievelijk de vragenlijst
en de rechte tellingen. Bijlage 4 geeft alle toelichtingen van de respondenten. Tot slot zijn in
bijlage 5 de aanbevelingen, die de afdeling Sociaal Domein heeft opgesteld naar aanleiding
van de uitkomsten, opgenomen.

" Een verschil wordt significant genoemd als de kans kleiner is dan 5% dat het op toeval berust.
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2 m Achtergrond respondenten

2.1.

2.2,

2.3.

Leeftijd

De respondenten zijn gemiddeld 57 jaar. De jongste is 27 jaar en de oudste 100 jaar. In
bijlage 3 is de verdeling van de leeftijden te zien.

Vergelijking
In Oosterheem was de gemiddelde leeftijd van de respondenten eveneens 57 jaar.

Kinderen
Van de respondenten heeft 14% thuiswonende kinderen (figuur 2.1).

Figuur 2.1 Hebt u thuiswonende kinderen? (n=156)

86%

Hja mnee

Van de 26 respondenten met thuiswonende kinderen heeft een groot deel (12) (ook) kinderen
van 18 jaar of ouder.

Vergelijking
In Oosterheem had een groter deel (36%) van de respondenten thuiswonende kinderen.

Verbondenheid met Seghwaert

Meer dan twee derde (67%) van de respondenten voelt zich (zeer) verbonden met de wijk
waar zij wonen (figuur 2.2).



2.4,

Figuur 2.2 In welke mate voelt u zich verbonden met de wijk Seghwaert? (n=142)

4%

38%

m zeer verbonden verbonden neutraal mniet verbonden  mhelemaal niet verbonden

Respondenten van 65 jaar en ouder voelen zich vaker (69%) (zeer) verbonden met
Seghwaert. Respondenten van 49 jaar en jonger geven juist minder vaak (62%) aan een band
te voelen met de wijk (figuur 2.3).

Figuur 2.3 Percentage respondenten dat zich (zeer) verbonden voelt met Seghwaert naar leeftijdsgroep

100%
90%
80%
70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

27-49 jaar (n=29) 50-64 jaar (n=64) 65 jaar en ouder (n=49) totaal (n=142)

Vergelijking
In Oosterheem voelt een ongeveer even groot deel (68%) zich (zeer) verbonden met de eigen
wijk.

Bezoek aan bestaande ontmoetingscentra

In Seghwaert zijn verschillende organisaties en instellingen actief om buurtgenoten op een
laagdrempelige manier met elkaar in contact te brengen. De bewoners is gevraagd welke van
deze organisaties zij van naam kennen en bij welke daarvan zij weleens aan activiteiten
hebben deelgenomen. Hof van Seghwaert, de Ichtuskerk, Seghwaert op Dreef en Petuniatuin
zijn de bekendste ontmoetingspunten. Seghwaert op Dreef en van Hof van Seghwaert worden
het best bezocht. Respectievelijk 25% en 21% van de respondenten heeft bij deze centra aan
activiteiten deelgenomen (figuur 2.4).



Figuur 2.4 Welke van onderstaande organisaties kent u van naam en bij welke organisatie(s) hebt u
weleens aan activiteiten deelgenomen? (n=148)

Hof van Seghwaert

Ichthuskerk

buurtvereniging Seghwaert op Dreef
dienstencentrum Palet Welzijn (Petuniatuin)
steunpunt stichting Piézo

buurtinlooppunt Seghwaert op Dreef

YMCA

buurtinlooppunt Ichthuskerk

buurtvereniging 't Weideveld

buurtwerk (jongerenwerk & samenlevingsopbouw)
buurtinlooppunt Kindcentrum De Touwladder

buurtinlooppunt Werken Sterkt & Piezo

mdeelgenomen aan activiteiten ken alleen de naam nooit van gehoord

De respondenten mochten ook andere plaatsen noemen waar zij buurtgenoten ontmoeten.
Onder andere worden activiteiten rond tuinieren genoemd (bijlage 4, vraag 6).
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3.1.

m Wensen en behoeften

In dit hoofdstuk worden de wensen en behoeften ten aanzien van een Huis van de Wijk
behandeld.

Activiteiten en voorzieningen

Voor volwassenen

De respondenten zijn 13 activiteiten en voorzieningen voorgelegd die in een Huis van de Wijk
passen. Aan de respondenten is gevraagd of ze denken daarvoor het Huis van de Wijk te
gaan bezoeken. Van de voorgelegde opties is “contact met mensen die werkzaam zijn in de
wijk, zoals de wijkregisseur en wijkagent” het vaakst aangevinkt: 84% zou daarvoor
(misschien) het Huis van de Wijk bezoeken. Ruim de helft (51%) weet dat zeker. Op plaats
twee staat “informatie over activiteiten en organisaties in de wijk.” Ruim driekwart (76%) zou
daarvoor (misschien) naar het Huis van de Wijk gaan. Twee derde denkt (misschien) voor
creatieve activiteiten (b.v. fotografie, schilderen) en/of voor educatieve activiteiten (b.v. cursus,
advies, praatgroep) naar het Huis van de Wijk te gaan. Ook voor informatie over
vrijwilligerswerk, zomaar wat drinken en sport bezoekt een ruime meerderheid van de
respondenten mogelijk het Huis van de Wijk (figuur 3.1).

Figuur 3.1 Waarvoor zou uzelf een bezoek brengen aan het Huis van de Wijk? (n=156)

contact met o0.a. de wijkregisseur en wijkagent : 33"/'0 : 1I6%
Informatie over activiteiten en organisaties 37°/.|, l : 24‘V|o
creatieve activiteiten l I33% l
educatieve activiteiten : : I33% :
informatie over het doen van vrijwilligerswerk : : I|55% :
voor een kop koffie of thee : : 3|7% :
sport : : 313% :
vragen over hulp en ondersteuning : : 44"% :
cultuur : : 46%; :
gezelschapsspellen l I52% :
om te eten l éS% : :
hulp bij bijvoorbeeld formulieren : 68%I : :
flexwerken 7!7% ! ! !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hja mmisschien ' nee

Bij twee mogelijkheden is er verschil naar leeftijd. 50-64-jarigen zijn vaker dan gemiddeld
enthousiast over sportieve activiteiten: 72% denkt (misschien) het Huis van de Wijk te gaan
bezoeken als deze mogelijkheid wordt aangeboden.

28-49-jarigen denken vaker dan gemiddeld aan flexwerken. Van de respondenten in deze
leeftijdsgroep denkt 41% daarvoor (misschien) het Huis van de Wijk te gaan gebruiken (figuur
3.2).
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3.2,

Figuur 3.2 Redenen voor bezoek aan Huis van de Wijk naar leeftijdsgroep (% dat ja en misschien
aangaf)

100%
90%
80% 72%
70% 62%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

47%

41%

28%

8%

sport flexwerken

m 28-49 jaar (n=29) 50-64 jaar (n=64) 65 jaar en ouder (n=49)

De respondenten mochten zelf ook activiteiten en voorzieningen aandragen die volgens hen
daar passen. Aanvullende ideeén zijn een expositieruimte, concerten en een meldpunt voor
vandalisme en zwerfvuil (bijlage 4, vraag 1).

Voor kinderen en jongeren

Respondenten met thuiswonende kinderen mochten aangeven welke activiteiten in een Huis
van de Wijk voor hun kinderen interessant zouden kunnen zijn. Voor alle voorgelegde
activiteiten geldt dat minder dan de helft denkt dat zijn kin(eren) daar zeker of misschien
gebruik van gaat of gaan maken (figuur 3.3).

Figuur 3.3 Waarvoor zou(den) uw kind(eren) een bezoek brengen aan het Huis van de Wijk? (n=22)

creatieve activiteiten s;% | | 5(|)% | | 5%
huiswerk(begeleiding) | | | |55% | |
jeugd- en jongeren activiteiten 23% | | | 46“/|o | | 9%

sport | 23!% | | | 50%! | | 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hja m=misschien " nee  weet niet

Instellingen en bedrijven

In het Huis van de Wijk kunnen ook instellingen en bedrijven een rol krijgen. De bewoners is
gevraagd voor welke partijen zij een rol zien. Twee derde ziet (misschien) een functie voor de
gemeente. Ook ziet meer dan de helft (misschien) een rol voor de bibliotheek (62%) en voor
welzijnsinstellingen (59%). Bijna de helft (49%) ziet (misschien) een rol voor culturele
instellingen of zorginstellingen. Maar weinig respondenten vinden dat voor bedrijven en
scholen een functie is weggelegd (figuur 3.4).
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3.3.

34.

Figuur 3.4 Voor welke van onderstaande partijen ziet u een rol in het Huis van de Wiik? (n=152)

gemeente 19% I ‘:4%
bibliotheekfunctie 20% 15%
welzijnsinstellingen 27% |14%
culturele instellingen | | 18% 5%
zorginstellingen 34% 16%
kinderopvang 39% | | 9%
sportverenigingen l 33%| | 7%
bedrijven (ondernemers) 26% 50% | | | 11%
scholen | 24% ! ! ! !52% ! ! ! 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hja mmisschien ' nee  weet niet

Veel respondenten die een toelichting geven, benadrukken een mogelijke rol van de
bibliotheek en politie (bijlage 4, vraag 4).

Locatie

Waar het Huis van de Wijk komt, is nog niet zeker. De bewoners is gevraagd wat een goede
locatie is. Ruim de helft (55%) van de respondenten gaf een suggestie. Uit de voorstellen blijkt
een sterke voorkeur voor een bestaande en centrale plek waar al veel mensen samenkomen.
Suggesties zijn: bij een winkelcentrum, Hof van Seghwaert, verzorgingshuis 't Seghe Waert,
buurtinlooppunt Seghwaert op Dreef en de Petuniatuin (bijlage 4, vraag 7).

Daadwerkelijk bezoek

Mocht het Huis van de Wijk er komen, dan denkt 40% er zeker een bezoek aan te brengen.
Daarnaast denkt 47% dat misschien te gaan doen. Dat is samen 87%. Respondenten tot 50
jaar denken minder vaak langs te gaan (figuur 3.5).

Figuur 3.5 Denkt u dat u het Huis van de Wijk zal bezoeken? (naar leeftijdsgroep)

27-49 jaar (n=29) l 55% l l l 1|7%

I

50-64 jaar (n=32) 47% 13%
.

65 jaar en ouder (n=37) 43% 12%
.

totaal (n=146) 47% 13%
I E— — —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mja mmisschien ' nee

Van de respondenten die zich (zeer) verbonden voelen met Seghwaert denkt 44% zeker het
Huis van de Wijk te gaan bezoeken als deze is gerealiseerd (figuur 3.6).
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Figuur 3.6 Denkt u dat u het Huis van de Wijk zal bezoeken? (naar mate van verbondenheid met
Seghwaert)

(zeer) verbonden (n=95) 43% 13%
neutraal of (helemaal) niet verbonden (n=47) 55% 15%
totaal (n=146) 47% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mja mmisschien ' nee

Van de respondenten, die nog nooit hebben deelgenomen aan ontmoetingsactiviteiten in de
wijk, denkt bijna een derde het Huis van de Wijk te gaan bezoeken (figuur 3.7).

Figuur 3.7 Denkt u dat u het Huis van de Wijk zal bezoeken? (naar wel/niet deelname aan activiteiten
van de bestaande ontmoetingsmogelijkheden in de wijk)

deelgenomen aan activiteiten (n=72) 43% 10%
niet deelgenomen aan activiteiten (n=74) 51% 16%
totaal (n=146) 47% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hja mEmisschien ' nee

Vergelijking

In Oosterheem is de animo voor een Huis van de Wijk wat groter. In de enquéte in deze wijk
gaf 92% van de respondenten aan (misschien) het te realiseren ontmoetingspunt te zullen
bezoeken.

Redenen voor geen bezoek

De respondenten, die het Huis van de Wijk niet of misschien niet gaan bezoeken, is gevraagd
naar de belangrijkste reden daarvoor. Het grootste deel (41%) wil eerst meer weten over de
opzet. 35% heeft op het moment en 16% heeft helemaal geen interesse in het initiatief. Dat is
samen 51% (figuur 3.8).
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3.5.

Figuur 3.8 Wat is voor u de belangrijkste reden om het Huis van de Wijk niet of misschien niet te
bezoeken? (n=88)

ik wil eerst meer duidelijkheid over de opzet 419
ik heb daar op het moment geen interesse in 35%
ik heb daar helemaal geen interesse in 16%
ik heb daar geen tijd voor 5%
anders 39

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Vergelijking
In Oosterheem heeft, van de respondenten die het Huis van de Wijk niet of misschien niet
denken te gaan bezoeken, een kleiner deel (33%) (momenteel) geen interesse in het initiatief.

Meedenken en meedoen

Het is de opzet om in het Huis van de Wijk activiteiten met, door en voor buurtbewoners te
organiseren. Van de respondenten die aangaven (misschien) het Huis van de Wijk te gaan
bezoeken, wil 14% als vrijwilliger aan de slag en meer dan de helft (52%) wil misschien
vrijwilliger worden (figuur 3.9).

Figuur 3.9 Wilt u mee helpen als vrijwilliger in het Huis van de Wijk? (n=127)

34%

52%

Hja mmisschien " nee

Van deze respondenten wil 28% meedenken over activiteiten. Daarnaast wil 44% dat
misschien gaan doen (samen 73%). Een even grote groep wil (misschien) activiteiten gaan
begeleiden. Ook zijn er respondenten die gastheer of gastvrouw, bestuurslid en/of
medebeheerder willen worden (figuur 3.10).
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3.6.

Figuur 3.10 In welke van onderstaande werkzaamheden heeft u interesse? (n=81)

meedenken over activiteiten | | 44|1% | | | 27%I
begeleiden van activiteiten | | 53%| | | | 27%|
gastheer- of vrouw | 37%| | | | 44<x|, |
bestuurslid 37%| | | | |54% | |
medebeheerder | 22°|A, ! ! ! ! 70% ! ! !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hja =misschien ' nee

In bijlage 4, vraag 11 staan toelichtingen die respondenten bij deze vraag hebben gegeven.

Openingstijden

De respondenten die (misschien) wel naar het Huis van de Wijk gaan, is ook gevraagd om
maximaal drie dagen te noemen dat het Huis van de Week geopend zou moeten zijn.
Woensdag is het vaakst genoemd: 47% heeft een voorkeur voor deze dag. Op plaats twee en
drie staan vrijdag en maandag (figuur 3.11).

Figuur 3.11 Voorkeur voor dagen dat het Huis van de Week is geopend (n=123)

50%

45%

40%

35%

30% -

25% 1 47%

20% - 37%

15% - 26% 30% o

10% 1 16%

5% -

0% - T T T T T T .
maandag dinsdag woensdag donderdag vrijdag zaterdag zondag geen

voorkeur

Ook konden de respondenten aangeven op welk dagdeel het Huis van de Wijk in ieder geval
open zou moeten zijn. Bijna de helft (49%) heeft geen voorkeur voor een dagdeel of weet
geen voorkeur aan te geven. Een kwart wil dat het Huis in de middag open is (figuur 3.12).
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3.7.

Figuur 3.12 Welk dagdeel heeft u voorkeur? (n=123)

mochtend middag avond mgeen voorkeur  weet niet

Aanbevelingen en opmerkingen

De respondenten is ook gevraagd wat het Huis van de Wijk vooral niet moet worden. Uit
antwoorden komt naar voren dat de opzet niet te commercieel en zakelijk mag worden. Ook
adviseren veel respondenten om er op te letten dat het Huis van de Wijk voor alle inwoners
leuk moet zijn. Het mag geen plek worden voor bepaalde doelgroepen. De voorzieningen die
het Huis gaat bieden moeten toegankelijk zijn voor iedereen. Aansluiting zoeken bij
godsdienstige organisaties en zorginstellingen wordt daarom ontraden.

Volgens veel respondenten zijn er al genoeg centra in de wijk om sociale betrekkingen aan te

knopen. Een directe aanleiding waarvoor dit initiatief het antwoord op is, wordt gemist.
Geadviseerd wordt om aan te sluiten bij de voorzieningen die de wijk al heeft.
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Bijlage 1: Uitnodigingsbrief
Beste bewoner(s) van Seghwaert,

We vinden het als gemeente belangrijk om te weten wat er speelt in uw wijk en dat u als
wijkbewoner(s) invloed heeft op en betrokken bent bij uw woon- en leefomgeving. Daarom
willen we uw medewerking vragen aan een klein onderzoek.

De gemeente is van plan om een nieuwe ontmoetingsplek te openen in Seghwaert. Een plaats
waar iedereen terecht kan voor ontmoeting en activiteiten met buurtgenoten, maar
bijvoorbeeld ook voor vragen over zorg en ondersteuning en vrijwilligerswerk in de wijk. Een
dergelijke ontmoetingsplek heet ook wel een ‘Huis van de Wijk.” Zo’n Huis van de Wijk in
Seghwaert is er voor bewoners. We willen graag van u, als inwoner van Seghwaert, weten wat
u denkt over een Huis van de Wijk en waar een Huis van de Wijk volgens u aan zou moeten
voldoen.

Doet u mee?

Dit gaat als volgt: ga naar de website DoeMee Zoetermeer: https://doemee.zoetermeer.nl
Vanaf de homepage wordt u de weg gewezen naar dit onderzoek.

ledereen in het huishouden kan meedoen. Dat kan tot en met 6 september.

Wij behandelen uw antwoorden strikt vertrouwelijk. De uitkomsten zijn niet tot individuele
personen te herleiden. De uitkomsten worden alleen gebruikt om meer te weten te komen
over hoe het Huis van de Wijk vorm kan krijgen.

Hebt u vragen over deze enquéte?
Mail dan naar: noordhove-Seghwaert@zoetermeer.nl

Vriendelijke groet,

=

fl

IC

Jan Braam
Afdelingshoofd Sociaal Domein
Gemeente Zoetermeer

19



20



Bijlage 2: Vragenlijst

1a. In een Huis van de Wijk kan iedereen terecht voor ontmoeting en activiteiten met buurtgenoten, maar ook voor
vragen over bijvoorbeeld zorg en ondersteuning of vrijwilligerswerk in de wijk. Om u een idee te geven volgen
hieronder wat mogelijkheden.

Waarvoor zou uzelf een bezoek brengen aan het Huis van de Wijk?

| ja misschien nee
- voor een kop koffie of thee O O O
- gezelschapsspellen (b.v. biljarten, klaverjassen, darten) O O |
- cultuur (b.v. zang, dans, toneel) O O O
- sport (b.v. yoga, gym) O O O
- creatieve activiteiten (b.v. fotografie, schilderen) O O O
- educatieve activiteiten (b.v. cursus, advies, praatgroep) O O O
- omteeten O O O
- flexwerken O O a
- hulp bij bijvoorbeeld formulieren O O O
- vragen over hulp en ondersteuning O O O
- informatie over activiteiten en organisaties in de wijk O O O
- informatie over het doen van vrijwilligerswerk O O O
_ contact met mensen die werkzaam zijn in de wijk, zoals de 0 0 0

wijkregisseur en wijkagent

b. Eventuele toelichting. U mag hier ook iets anders noemen dat volgens u past in een Huis van de Wijk.

2. Hebt u thuiswonende kinderen? (meer antwoorden mogelijk)
[ ja, in de leeftiidsgroep 4 t/m 11 jaar
O ja, in de leeftijdsgroep 12-17 jaar
O ja, in de leeftijdsgroep 18 plus
0 nee & naar vraag 4

3a. Waarvoor zou(den) uw kind(eren) een bezoek brengen aan het Huis van de Wijk?

‘ ja misschien nee weet niet
_ jeugd- en jongeren activiteiten (b.v. tafelvoetbal, feesten,
. ) O O O O
workshops, jongerencafé)
- cultuur (b.v. zang, dans, toneel) O O O O
- sport (b.v. yoga, gym) O O O O
- creatieve activiteiten (b.v. fotografie, knutselen, schilderen) O O O O
- huiswerk(begeleiding) O O O O

b. Eventuele toelichting. U mag hier ook iets anders voor kinderen of jongeren noemen dat volgens u past in
een Huis van de Wijk.
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4a. In het Huis van de Wijk kunnen ook instellingen en bedrijven uit de wijk een rol krijgen.

Voor welke van onderstaande partijen ziet u een rol in het Huis van de Wijk?

misschien
O

>
[0]
(0]

- bibliotheekfunctie

- bedrijven (ondernemers)
- culturele instellingen

- kinderopvang

- scholen

- sportverenigingen

- welzijnsinstellingen

- zorginstellingen

0 o o o R
OoooooOoooao
OoooOooooaod

- gemeente

b. Eventuele toelichting. U mag ook aangeven voor welke andere partijen u een rol ziet in het Huis van de
Wijk.

5. Wat moet het Huis van de Wijk vooral niet worden?

[ 1. geen mening
[ 2. het moet geen...

6a.In Seghwaert zijn al verschillende organisaties die activiteiten organiseren om buurtgenoten op een laagdrempelige
manier met elkaar in contact te brengen.

Welke van onderstaande organisaties kent u van naam en bij welke organisatie(s) hebt u weleens aan
activiteiten deelgenomen?

nooit van gehoord ken alleen de naam deelgenomen aan activiteiten
- Hof van Seghwaert O O O
_ buurtvereniging 't Weideveld 0O 0O 0O
(Koeienweide)
_ steunpunt stichting Piézo
(Vaartdreef) = - -
_ buurtvereniging Seghwaert op
Dreef (Gaardedreef) = - -
_ dienstencentrum Palet Welzijn 0O 0O 0O
(Petuniatuin)
- Ichthuskerk O O O
_ buurtwerk (jongerenwerk & 0O 0O 0O
samenlevingsopbouw
- YMCA O O O
- Buurtinlooppunt Kindcentrum
De Touwladder - - -
- Buurtinlooppunt (Werken Sterkt 0 0 0
& Piézo) Vaartdreef 115
- Buurtinlooppunt Seghwaert op 0 0 0
Dreef
= Buurtinlooppunt Ichthuskerk O O O
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b. Bezoekt u wel eens andere organisaties of locaties in Seghwaert om buurtgenoten te ontmoeten of om
met buurtgenoten activiteiten te ondernemen?

O 1. ja, namelijk:

[12. nee

7. Waar het Huis van de Wijk komt is nog niet zeker. De gemeente geeft de voorkeur aan een bestaande locatie. Het
kunnen ook verschillende locaties worden.

Wat is volgens u een goede locatie voor het Huis van de Wijk in Seghwaert?

[ 1. weet niet
[ 2. mijn suggestie is:

8. Denkt u dat u het Huis van de Wijk zal bezoeken?

[ 1.ja = naarvraag 11
[J 2. misschien
[ 3.nee

9. Wat is voor u de belangrijkste reden om het Huis van de Wijk niet of misschien niet te bezoeken?
LET OP: de ‘belangrijkste’, dus slechts één hokje aankruisen.

[] 1. ik heb daar op het moment geen interesse in
[] 2. ik heb daar helemaal geen interesse in

[] 3. ik heb daar geen tijd voor

[] 4. ik ben niet mobiel / ik heb geen vervoer

[] 5. ik heb niemand die met mij mee wil of kan
[] 6. ik wil eerst meer duidelijkheid over de opzet
[] 7. anders, namelijk:

Respondenten die vraag 8 met ‘nee’ hebben beantwoord, worden doorgeleid naar vraag 14.
10.Het is de bedoeling om in het Huis van de Wijk activiteiten met, door en voor buurtbewoners te organiseren. We
willen weten of u het leuk vindt om mee te helpen. Dat kan ook af en toe; gewoon wanneer het uitkomt.
Wilt u mee helpen als vrijwilliger in het Huis van de Wijk?
[ 1.ja
[] 2. misschien =» naar vraag 13
[] 3. nee = naar vraag 13

11a.In welke van onderstaande werkzaamheden heeft u (misschien) interesse?

‘ ja ‘ misschien nee ’ ‘
- meedenken over activiteiten O O O
- begeleiden van activiteiten O O O
- gastheer- of vrouw O O O
- medebeheerder O O O
- bestuurslid O O O
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b. Eventuele toelichting. U mag ook aangeven welke andere werkzaamheden u leuk vindt.

12. Stel: het Huis van de Week is drie dagen in de week geopend, welke drie dagen hebben dan uw
voorkeur?

LET OP: “welke drie dagen”, dus maximaal drie hokjes aanvinken.

[0 maandag

O dinsdag

O woensdag

[0 donderdag

[ vrijdag

O zaterdag

O zondag

[ geen voorkeur

13. Welk dagdeel heeft u voorkeur?

. ochtend

. middag

. avond

. geen voorkeur

oo
a A W N

. weet niet

14. Om uw antwoorden gerichter te kunnen duiden, volgen twee achtergrondvragen.

Wat is uw leeftijd?

D D Djaar

15.In welke mate voelt u zich verbonden met de wijk Seghwaert?

[] 1. zeer verbonden
[] 2. verbonden

[] 3. neutraal

[] 4. niet verbonden

[ 5. helemaal niet verbonden

16. Wilt u nog iets kwijt over het Huis van de Wijk of over dit onderzoek?

1 1. ja, namelijk:

1 2. nee

17. Als u uitkomsten van dit onderzoek per e-mail wilt ontvangen, wilt u dan hieronder uw e-mailadres
opschrijven?

Dit was de laatste vraag. Als u nog iets wilt veranderen, dan kunt u met 'vorige' teruggaan in de
vragenlijst.

Hartelijk dank voor het invullen!
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Bijlage 3: Rechte tellingen
1a. Waarvoor zou uzelf een bezoek brengen aan het Huis van de Wijk?

voor een kop koffie of thee

aantal percentage
ja 37 23,7
misschien 62 39,7
nee 57 36,5
totaal 156 100,0
ezelschapsspellen (b.v. biljarten, klaverjassen, darten)
aantal percentage
ja 23 14,7
misschien 52 33,3
nee 81 51,9
totaal 156 100,0
cultuur (b.v. zang, dans, toneel)
aantal percentage
ja 36 23,1
misschien 48 30,8
nee 72 46,2
totaal 156 100,0
sport (b.v. yoga, gym)
aantal percentage
ja 48 30,8
misschien 49 31,4
nee 59 37,8
totaal 156 100,0
creatieve activiteiten (b.v. fotografie, schilderen)
aantal percentage
ja 54 34,6
misschien 51 32,7
nee 51 32,7
totaal 156 100,0
educatieve activiteiten (b.v. cursus, advies, praatgroep)
aantal percentage
ja 45 28,8
misschien 60 38,5
nee 51 32,7
totaal 156 100,0
om te eten
aantal percentage
ja 20 12,8
misschien 50 32,1
nee 86 55,1
totaal 156 100,0
flexwerken
aantal percentage
ja 10 6,4
misschien 26 16,7
nee 120 76,9
totaal 100,0
hulp bij bijvoorbeeld formulieren
aantal percentage
ja 18 11,5
misschien 32 20,5
nee 106 67,9
totaal 156 100,0
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vragen over hulp en ondersteuning

aantal percentage
ja 34 21,8
misschien 53 34,0
nee 69 44,2
totaal 156 100,0
Informatie over activiteiten en organisaties in de wijk
aantal percentage
ja 61 39,1
misschien 57 36,5
nee 38 24.4
totaal 156 100,0
informatie over het doen van vrijwilligerswerk
aantal percentage
ja 40 25,6
misschien 62 39,7
nee 54 34,6
totaal 156 100,0
contact met mensen die werkzaam zijn in de wijk, zoals de wijkregisseur en wijkagent
aantal percentage
ja 80 51,3
misschien 51 32,7
nee 25 16,0
totaal 156 100,0
2. Hebt u thuiswonende kinderen? (meer antwoorden mogelijk)
aantal percentage
ja, in de leeftijdsgroep 0-3 jaar 3 1,9
ja, in de leeftijdsgroep 4-11 jaar 2 1,3
ja, in de leeftijdsgroep 12-17 jaar 9 58
ja, in de leeftijdsgroep 18-plus 12 7,7
nee 134 85,9
totaal 156
3a. Waarvoor zou(den) uw kind(eren) een bezoek brengen aan het Huis van de Wijk?
Jeugd- en jongeren activiteiten (b.v. tafelvoetbal, feesten, workshops, jongerencafé)
aantal percentage
ja 5 22,7
misschien 5 22,7
nee 10 45,5
weet niet 2 9,1
totaal 22 100,0
cultuur (b.v. zang, dans, toneel)
aantal percentage
ja 6 27,3
misschien 3 13,6
nee 12 54,5
weet niet 1 4,5
totaal 22 100,0
sport (b.v. yoga, gym)
aantal percentage
ja 4 18,2
misschien 5 22,7
nee 11 50,0
weet niet 2 9,1
totaal 22 100,0

26




creatieve activiteiten (b.v. fotografie, knutselen, schilderen)

aantal percentage
ja 8 36,4
misschien 2 9,1
nee 11 50,0
weet niet 1 4,5
totaal 22 100,0

huiswerk(begeleiding)

aantal percentage
ja 4 18,2
misschien 6 27,3
nee 12 54,5
weet niet - -
totaal 22 100,0

4a. In het Huis van de Wijk kunnen ook instellingen en bedrijven uit de wijk een rol krijgen. Voor welke
van onderstaande partijen ziet u een rol in het Huis van de Wijk?

bibliotheekfunctie
aantal percentage
ja 94 61,8
misschien 30 19,7
nee 22 14,5
weet niet 6 3,9
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 156
bedrijven (ondernemers)
aantal percentage
ja 21 13,8
misschien 39 25,7
nee 76 50,0
weet niet 16 10,5
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 156
culturele instellingen
aantal percentage
ja 74 48,7
misschien 43 28,3
nee 27 17,8
weet niet 8 53
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 156
kinderopvang
aantal percentage
ja 46 30,3
misschien 33 21,7
nee 59 38,8
weet niet 14 9,2
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 46
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scholen

aantal percentage
ja 21 13,8
misschien 36 23,7
nee 79 52,0
weet niet 16 10,5
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 21
sportverenigingen
aantal percentage
ja 40 26,3
misschien 52 34,2
nee 50 32,9
weet niet 10 6,6
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 156
welzijnsinstellingen
aantal percentage
ja 89 58,6
misschien 41 27,0
nee 21 13,8
weet niet 1 7
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 156
zorginstellingen
aantal percentage
ja 74 48,7
misschien 51 33,6
nee 24 15,8
weet niet 3 2,0
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 74
emeente
aantal percentage
ja 100 65,8
misschien 29 19,1
nee 21 13,8
weet niet 2 1,3
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 156
5. Wat moet het Huis van de Wijk vooral niet worden?
aantal percentage
geen mening 65 42,8
het moet geen... 87 57,2
subtotaal 152 100,0
geen antwoord 4
totaal 156
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6a. Welke van onderstaande organisaties kent u van naam en bij welke organisatie(s) hebt u weleens

aan activiteiten deelgenomen?

Hof van Seghwaert

aantal percentage
nooit van gehoord 23 15,5
ken alleen de naam 94 63,5
deelgenomen aan activiteiten 31 20,9
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
buurtvereniging 't Weideveld (Koeienweide)
aantal percentage
nooit van gehoord 76 51,4
ken alleen de naam 64 43,2
deelgenomen aan activiteiten 8 54
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
steunpunt stichting Piézo (Vaartdreef)
aantal percentage
nooit van gehoord 40 27,0
ken alleen de naam 97 65,5
deelgenomen aan activiteiten 11 7.4
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
buurtvereniging Seghwaert op Dreef (Gaardedreef)
aantal percentage
nooit van gehoord 27 18,2
ken alleen de naam 84 56,8
deelgenomen aan activiteiten 37 25,0
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
dienstencentrum Palet Welzijn (Petuniatuin)
aantal percentage
nooit van gehoord 31 20,9
ken alleen de naam 109 73,6
deelgenomen aan activiteiten 8 5,4
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
Ichthuskerk
aantal percentage
nooit van gehoord 23 15,5
ken alleen de naam 106 71,6
deelgenomen aan activiteiten 19 12,8
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
buurtwerk (jongerenwerk & samenlevingsopbouw)
aantal percentage
nooit van gehoord 91 61,5
ken alleen de naam 57 38,5
deelgenomen aan activiteiten - -
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
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YMCA

aantal percentage
nooit van gehoord 71 48,0
ken alleen de naam 74 50,0
deelgenomen aan activiteiten 3 2,0
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
buurtinlooppunt Kindcentrum De Touwladder
aantal percentage
nooit van gehoord 102 68,9
ken alleen de naam 43 29,1
deelgenomen aan activiteiten 3 2,0
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
buurtinlooppunt (Werken Sterkt & Piézo) Vaartdreef 115
aantal percentage
nooit van gehoord 105 70,9
ken alleen de naam 41 27,7
deelgenomen aan activiteiten 2 1,4
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
buurtinlooppunt Seghwaert op Dreef
aantal percentage
nooit van gehoord 61 41,2
ken alleen de naam 73 49,3
deelgenomen aan activiteiten 14 9,5
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
buurtinlooppunt Ichthuskerk
aantal percentage
nooit van gehoord 76 51,4
ken alleen de naam 68 45,9
deelgenomen aan activiteiten 4 2,7
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
b. Bezoekt u wel eens andere organisaties of locaties in Seghwaert om buurtgenoten te ontmoeten of
om met buurtgenoten activiteiten te ondernemen?
aantal percentage
nee 134 90,5
ja 14 9,5
subtotaal 148 100,0
geen antwoord 8
totaal 156
7. Wat is volgens u een goede locatie voor het Huis van de Wijk in Seghwaert?
aantal percentage
weet niet 66 452
mijn suggestie is: 80 54,8
subtotaal 146 100,0
geen antwoord 10
totaal 156
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8. Denkt u dat u het Huis van de Wijk zal bezoeken?

aantal percentage
ja 58 39,7
misschien 69 47,3
nee 19 13,0
subtotaal 146 100,0
geen antwoord 10
totaal 156
9. Wat is voor u de belangrijkste reden om het Huis van de Wijk niet of misschien niet te bezoeken?
aantal percentage
ik heb daar op het moment geen interesse in 31 35,2
ik heb daar helemaal geen interesse in 14 15,9
ik heb daar geen tijd voor 4 4.5
ik ben niet mobiel / ik heb geen vervoer - -
ik heb niemand die met mij mee wil of kan - -
ik wil eerst meer duidelijkheid over de opzet 36 40,9
anders 3 3,4
totaal 88 100,0
10. Wilt u mee helpen als vrijwilliger in het Huis van de Wijk?
aantal percentage
ja 18 14,2
misschien 66 52,0
nee 43 33,9
subtotaal 127 100,0
vraag niet van toepassing 29
totaal 156
11a. In welke van onderstaande werkzaamheden heeft u interesse?
meedenken over activiteiten
aantal percentage
ja 23 28,4
misschien 36 44 .4
nee 22 27,2
subtotaal 81 100,0
geen antwoord 3
vraag niet van toepassing 72
totaal 156
begeleiden van activiteiten
aantal percentage
ja 16 19,8
misschien 43 53,1
nee 22 27,2
subtotaal 81 100,0
geen antwoord 3
vraag niet van toepassing 72
totaal 156
astheer- of vrouw
aantal percentage
ja 15 18,5
misschien 30 37,0
nee 36 44 4
subtotaal 81 100,0
geen antwoord 3
vraag niet van toepassing 72
totaal 156
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medebeheerder

aantal percentage
ja 6 7,4
misschien 18 22,2
nee 57 70,4
subtotaal 81 100,0
geen antwoord 3
vraag niet van toepassing 72
totaal 156
bestuurslid
aantal percentage
ja 7 8,6
misschien 30 37,0
nee 44 54,3
subtotaal 81 100,0
geen antwoord 3
vraag niet van toepassing 72
totaal 156
12. Stel: het Huis van de Week is drie dagen in de week geopend, welke drie dagen hebben dan uw
voorkeur?
aantal percentage
maandag 40 32,5
dinsdag 32 26,0
woensdag 58 47,2
donderdag 37 30,1
vrijdag 45 36,6
zaterdag 31 25,2
zondag 20 16,3
geen voorkeur 33 26,8
geen antwoord 4
vraag niet van toepassing 29
totaal 156
13. Welk dagdeel heeft u voorkeur?
aantal percentage
ochtend 17 13,8
middag 31 25,2
avond 15 12,2
geen voorkeur 52 42,3
weet niet 8 6,5
subtotaal 123 100,0
geen antwoord 4
vraag niet van toepassing 29
totaal 156
15. In welke mate voelt u zich verbonden met de wijk Seghwaert?
aantal percentage
zeer verbonden 41 28,9
verbonden 54 38,0
neutraal 26 18,3
niet verbonden 16 11,3
helemaal niet verbonden 5 3,5
subtotaal 142 100,0
geen antwoord 14
totaal 156

32




14. Wat is uw leeftijd?

aantal percentage
27 1 0,7
28 2 1,4
32 2 1,4
34 1 0,7
35 1 0,7
36 2 1,4
37 1 0,7
38 4 2,8
39 2 1,4
40 1 0,7
42 1 0,7
44 1 0,7
45 4 2,8
47 3 21
48 2 1,4
49 1 0,7
50 2 1,4
51 1 0,7
52 2 1,4
53 1 0,7
54 1 0,7
55 3 21
56 1 0,7
57 5 3,5
58 4 2,8
59 3 2,1
60 4 2,8
61 6 4,2
62 11 7,7
63 5 3,5
64 11 7,7
65 4 2,8
66 4 2,8
67 5 3,5
68 10 7,0
69 4 2,8
70 3 2,1
71 2 1,4
72 2 1,4
73 4 2,8
74 5 3,5
75 4 2,8
76 1 0,7
77 2 1,4
78 2 1,4
100 1 0,7
subtotaal 142 100,0
geen antwoord 14
totaal 156
16. Wilt u nog iets kwijt over het Huis van de Wijk of over dit onderzoek?
aantal percentage
nee 121 85,2
ja 21 14,8
subtotaal 142 100,0
geen antwoord 14
totaal 156
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Bijlage 4: Toelichtingen

Vraag 1. Andere redenen voor bezoek

¢ Activiteiten voor jonge kinderen, waar ouders ook terecht kunnen.

¢ Bij het culturele aspect ook de mogelijkheid voor buurtbewoners om een concertje te geven.

¢ Bijhouden van de groenvoorziening. Is een chaos op dit moment.

¢ Bundelen met bestaande initiatieven. Integratie met de Patio?

e Contact met wijkteamvoorzieningen zoals WMO, sociale zaken e.d.

¢ Deze ruimte is handig om bijvoorbeeld als bewoners van een bepaalde straat en/of wijk,
samen te komen om een probleem/wens te bespreken met de wijkregisseur.

» Door de vergrijzing van de wijk zal er behoefte ontstaan voor een dergelijk huis.

¢ Duidelijke uitstraling wat dit Huis van de Wijk betekent voor wijkbewoners.

¢ Een expositieruimte waar "kunst uit de wijk" tentoongesteld kan worden. Een plek waar
gedupeerden van jeugdvandalisme ondersteuning krijgen bij het herstel van vernielingen.
Ook in financieel opzicht, want dat is helaas hard nodig. Een schandpaal waar de vandalen
tentoongesteld kunnen woorden.

¢ Een kookcursus, b.v. ltaliaans, Indonesisch, Frans.

¢ Er is al een heel mooi inloopcentrum op de kruising Gaardedreef, Akkerdreef en Parkdreef.

Daar nog de wijkagent, een stoel en tafel iemand van de gemeente en klaar!

Kostenbesparend. Seghwaert op de Dreef is al een fantastisch locatie. Met daarachter de

Hof van Seghwaert ook een fantastisch vrijwilligersproject. We wensen daar geen

bemoeienis van de gemeente bij. De mensen doen het prima zelf.

Er zijn al genoeg aanbieders van bovengenoemde activiteiten in Zoetermeer. Ik maak al van

enkele gebruik. Waarom dan toch een Huis van de Wijk terwijl er al een flink

begrotingstekort is bij de gemeente? Misschien kan in het Huis van de Wijk wel een plek

gereserveerd worden voor het geven van een verplichte educatieve maatregel voor

allerhande asociale overtreders, zoals voor het niet respecteren van de regelgeving (niet

opruimen van hondenpoep, coronamaatregelen negeren, asociaal een voertuig zomaar

ergens neerzetten, rommel zo maar op straat gooien, fietsen in een voetgangersgebied),

schelden als je iemand netjes aanspreekt, etc.

Er zijn zeker mensen die behoefte hebben aan een kop koffie met een luisterend oor.

Het idee is prima, maar ik heb het idee dat er weinig draagvlak voor is. Er zijn veel bewoners

met de gedachte van huisje, boompje, beestje. Sommigen sluiten zich af en komen niet of

nauwelijks buiten. Een Huis van de Wijk gaat daar geen verandering in brengen.

Het lijkt mij handig, als er een plek in de wijk is, waar je met vragen of opmerkingen terecht

kan. De gemeente Zoetermeer is niet altijd makkelijk bereikbaar.

Het terugbrengen van het politiespreekuur naar het Huis van de Wijk

Ik denk zelf een laagdrempelig iets, huiskamersfeer.

Ik kan mij voorstellen dat, als ik alleen kom te staan, ik van meer mogelijkheden gebruik zou

maken dan dat ik nu heb aangegeven.

Ik vind het idee onzin. Er zijn voor de veronderstelde (en vooronderstelde) doelgroep

behoeften in Zoetermeer en Seghwaert al voldoende en bij de bewoners bekende

mogelijkheden (zoals activiteitencie bejaardenhuis, kerkelijke verbanden, zorg en

activiteiten, buurtvereniging met hun activiteiten en clubhuis, schoolactiviteiten,

contactpunten en informatie in het gemeentehuis etc.).

Ik vraag mij af of zo'n huis er per wijk zou moeten zijn. Vanuit efficiency, is het combineren

met een andere wijk te overwegen, bijvoorbeeld met Noordhove. Verder is een groot deel

van de genoemde onderwerpen al elders belegd en/of via andere wegen beschikbaar. Het

beeld zou worden verbeterd wanneer wordt gekeken waar de bezoekers van de huidige

centra vandaan komen. Bijvoorbeeld bij het Kraaiennest komen veel mensen van buiten de

wijk. Ja, ik heb de indruk dat het plan in een tijd van bezuinigingen dubbel en onnodig is.
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Ik vul nu de lijst in als iemand die nog een partner heeft, maar als ik alleen kom sta staan zal
de invulling er waarschijnlijk anders uit zien.

Ik zou zelf graag vrijwilliger zijn, maar zit zelf ook in een rolstoel en kom regelmatig zaken
tegen in de wijk die lastig zijn voor een rolstoeler. Daarbuiten zou ik het ook leuk vinden
nieuwe mensen te ontmoeten tijdens bijvoorbeeld een cursus schilderen.

In Seghwaert heeft de Patio deze functie toch al jaren? Een Huis van de Wijk lijkt mij dan
dubbelop!

In Seghwaert is een buurtcentrum aan de Gaardedreef (en ook de hof van Seghwaert) waar
al veel van bovengenoemde activiteiten plaatsvinden. Het verdient aanbeveling dit
buurtcentrum zo nodig uit te breiden. Er moet zeker geen nieuw huis ontstaan naast dit
buurtcentrum.

Informatie over duurzaam wonen.

Leefbaarheid in de wijk voorkomen van geluidsoverlast door buren.

Lijkt voor mij niet erg zinvol.

Loket voor hulpvragen.

Meestal weet ik de weg wel, dus veel hulp heb ik niet nodig. Vrijwilligerswerk doe ik al
genoeg. Cursussen heb ik al veel gedaan. Het niveau dat ik nog zoek is veelal te hoog voor
deze locatie. Maar contact met andere mensen uit de wijk kan gezellig zijn. Ik hoop dat in het
Huis van de Wijk de verschillende hulporganisaties in de wijk elkaar om beter weten te
vinden, want vaak opereren ze als een eiland. Veel zorgverleners komen bij iemand over de
vloer en weten van de ander niet wat ze doen. Dan moet je het verhaal weer opnieuw
vertellen, soms wordt werk dubbel gedaan en hiaten worden niet opgepakt.

Melden van zwerfvuil, kapotte lantaarnpalen, etc. Uitwisselen vraag en aanbod, zowel qua
spullen als qua werkjes.

Meldpunt voor bepaalde (gevaarlijke) situaties in de wijk.

Misschien iets met natuur? Bijvoorbeeld een tuin.

Mooie gemeenschappelijke wijktuin er omheen.

Naar mijn mening moet dit huis over alle faciliteiten beschikken. Daarmee bedoel ik
stromend water-warm water stroom, wc, internet, en Cv-installatie dit gebouw kan basis
uitgevoerd worden om er informatieavonden te houden m.b.t informatie in en rondom de
wijk, mogelijk een vaste plek voor wijkagent met vaste dag-dagen om deze persoon te
ontmoeten (meldpunt). Men zou het kunnen verhuren op tijden dat deze ruimte niet in
gebruikt is om de ruimte te benutten voor yoga maar dan geen gym want dat vereist weer
doucheruimte en dat is voor een informatiecentrum/ontmoetingsplaats niet nodig. Ik heb hier
een plan voor maar dit is teveel om hier in te zetten. Tevens is het handig dat er
sleutelhouders zijn die bij afwezigheid de sleutel aan een tweede aangewezen persoon
wordt afgegeven. Bij het gebruik van certificaatsleutels is het bijmaken van meerdere
sleutels niet mogelijk zonder certificaat.

Ontmoetingsplek voor mensen met een beperking.

Ook voor kinderen activiteiten organiseren, bijvoorbeeld in samenwerking met basisscholen.
Op gepaste wijze aan andere lichamelijke (sport )activiteiten doen.

Organiseren van activiteiten voor ouderen, maar ook mensen die chronisch ziek zijn. Denk
aan scootmobieltocht, maar onze grote wens zou zijn een duofiets die uitgeleend kan
worden voor tochten. Ik denk dat hier grote behoefte aan is. Verder zou het fijn zijn dat er
één laagdrempelige dagactiviteit is zodat mantelzorgers worden ontlast.

Ruimte voor kunstenaars om te werken en te exposeren.

Vanuit de Toegankelijkheidsraad, zou moeten zijn gewaarborgd voor mensen met een
beperking. Drempelloos, aangepaste toiletvoorziening op basis van Zoetermeerse norm,
voldoende ruimte voor (stalling van) rolstoel of scootmobiel. Ook een
gehandicaptenparkeerplaats. Ook de locatie is een belangrijk gegeven: bereikbaar met
openbaar vervoer in de nabije omgeving. Openstelling ook op de dag. Voor wat betreft de
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activiteiten, kijk eens naar de bevolkingsopbouw van de wijk en bestaande activiteiten die
waarschijnlijk ook het gevolg zijn van de opbouw van de wijk.

¢ Veel van bovenstaande activiteiten zijn al in de 2 wijk gebouwen en in het Hof. Mijn advies is
een centraalpunt waar je geholpen wordt met alle soort en hulp. Als je de weg niet weet, kun
je niet bedenken wat allemaal mogelijk is.

¢ Vind het een erg mooi initiatief! Zijn vast veel oudere mensen die hier gebruik van willen
maken.

¢ Volgens mij kunnen we het gemeenschapsgeld beter aan iets anders besteden.

¢ Wat een overbodige actie! Er zijn in Seghwaert twee buurtverenigingen, die activiteiten
ontplooien. Steun deze dan financieel. Koffie of thee of eten hoort thuis bij de horeca of de
buurtvereniging. Geen oneerlijke concurrentie! Ook de wijkagent, de wijkregisseur en andere
ambtelijke figuren kunnen i.s.m. de buurtvereniging hun werk doen. Verder is er de
bibliotheek: broodnodig om kinderen te leren lezen. Daar kunnen algemene vragen over
flexwerken, vrijwilligerswerk, etc. ook heel goed worden beantwoord.

¢ We hebben al een Huis van de Wijk. Ondersteun dat en breid het verder uit.

¢ Wel worden deze antwoorden anders als de plek van het huis ver weg is. Ik verwacht dat dit
huis wel in Seghwaert wordt gesitueerd.

o Wellicht toch iets voor de jeugd, ontmoetingsplek 1 of 2 x per week net als vroeger in een
buurthuis

¢ Wij zijn wat jonger, dus zouden niet zo snel komen om te klaverjassen, maar eerder voor
D&D, MTG of andere bordspellen.

¢ Zijn de bestaande plekken in de wijk (zoals de Patio, Piézo steunpunt, buurthuis al geen
Huis van de Wijk? Gebruik de bestaande initiatieven en initiatiefkracht van deze plekken en
gooi niet het kind met het badwater weg.

¢ Zo'n contactpunt moet m.i. ook ruimte bieden voor mensen die maatschappelijke
onderwerpen willen aankaarten met elkaar. Vroeger waren er de bekende
vrouwenochtenden in het wijkcentrum. Daar werd niet braaf gekookt maar er werden boeken
besproken, maatschappelijke thema's besproken die vrouwen aangingen, films vertoond
over culturele vrouwenzaken etc. Er was een créche tijdens die ochtenden, door
vrijwilligsters verzorgt. Dit alles ging onder begeleiding van een gemeentelijke
opbouwwerkster. Dit zou vrouwen in diverse culturen heel mooi kunnen verbinden.

Vraag 3. Andere activiteiten en faciliteiten voor kinderen

¢ Een jongerencafé zou mijn oudste wel leuk hebben gevonden toen ze een jaar of 15 was.
Voor de jongste van 12 is het misschien een optie als hij rond de 15 is. Op die leeftijd
zwerven kinderen m.i. te veel op straat, omdat ze graag over moeders vleugels uit willen,
maar overal te klein blijken te zijn voor tafellaken, en te groot voor servet. Op die leeftijd
vinden ze ook alles en iedereen stom, behalve elkaar. Mijn dochter is toen wel veel bij
Buurtwerk in Oosterheem binnengewandeld. Volgens mij zit er zoiets niet in Seghwaert.

Vraag 4. Toelichting bij instellingen en bedrijven

¢ Alleen lokale bedrijven (ondernemers). Kinderopvang, scholen en sportverenigingen zijn er
ruim voldoende in de wijk.

¢ Als een Huis van de Wijk komt, dan moeten vele partijen hier een plaats kunnen vinden,
spreekuur voor gemeentelijke zaken etc.

¢ Bedrijven voor voorlichting, workshops enz.

¢ Bibliotheek is verwijderd uit de wijk. Neem aan dat er geen geld is om deze functie terug te
brengen. Kinderopvang zit al in de wijk 0.a. naast wijkgebouw Gaardedreef en hoeft niet
verplaatst. Wel prettig als wijkfunctionaris in de wijk zit.

¢ Bibliotheek zou heel fijn zijn denk ik voor heel veel mensen. Zo jammer dat de bibliotheek
aan het Meeuwenveld moest sluiten!

¢ Bijeenkomsten die een informatief doel hebben bijv. technische informatie.
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¢ De terugkeer van de wijlbibliotheek zou mooi zijn. Voor de rest blijft het overbodig.

¢ Graag alleen niet commercieel en voor informatie van de overheid.

¢ Het moet niet te zakelijk worden.

¢ Hobbyclub, naaiclub.

¢ ik vind bedrijven en instellingen lastig. Ik snap dat er informatie gegeven moet kunnen
worden, maar zou zelf liever iets meer huiskamersfeer zien.

o [k zie een rol weggelegd voor politie en handhaving. Als aanvulling op de wijkagent.

o Integratie bestaande buurthuis de patio, en omringende activiteiten.

¢ Kinderopvang is er al. Jullie kunnen zo aanschuiven als je maar betaald en naar de

vrijwilligers luisterde. Denk niet dat jullie alles weten. Dan wordt het over een paar jaar weer

weg bezuinigd. Net als de bibliotheek die er was en nu alweer even weg is.

Muziekschool.

Pas op met zorginstellingen. Dit kan betekenen dat het Huis van de Wijk voor slechts een

doelgroep in de wijk gebruikt gaat worden.

Politie, Brandweer, preventie.

Politie.

Sociaal maatschappelijke instellingen.

Sociale ondernemingen en maatschappelijke instellingen.

Vallen politieke zaken en onderhoud van de wijk onder het kopje gemeenten?

Vrijwilligersorganisaties zoals Buddynetwerk of Humanitas

Wat de bibliotheekfunctie betreft: er is in het verleden toch niet op onnutte gronden besloten

om de wijkbibliotheekfuncties te concentreren tot één centrale bibliotheek in het Stadshart

die vanuit Seghwaert en de andere wijken goed bereikbaar is met het OV?

Welzijnsinstellingen in brede zin. In het Forum zijn allerhande vrijwilligersverenigingen actief

een keer in de zoveel tijd als de reumavereniging of de oogvereniging. Dan wordt er

voorlichting gegeven of hulp en ondersteuning. Nou zijn vrijwilligers over het algemeen toch

al overbelast en verwacht ik niet dat het lukt in al die te plannen huizen van de wijk om de

zoveel tijd een vrijwilliger te plannen, maar deze (en andere) vrijwilligersvereniging zouden

eens bevraagd kunnen worden. De sociale cafés/wijkrestaurants vervullen een belangrijke

sociale functie voor bijvoorbeeld ouderen of gehandicapten vernamen wij tijdens onze

bezoeken als Toegankelijkheidsraad en dat komt ook ergens vandaan. Er zijn ook

activiteiten als buurt of straat schoonhouden en adoptiegroen onderhouden. Nu beperkt het

zich tot de straat, wellicht kan dat in dit Huis breder worden getrokken. Wordt het nog mooier

maar ook de samenhang in de straat wordt tegelijkertijd uitgebreid naar de buurt.

» Wijkonderhoud. Ik heb wel het idee veel aan aantal dingen dat dit al in de wijkcentra en het
Hof plaats vinden.

Vraag 5. Wat het Huis van de Wijk vooral niet moet worden

o Graag alleen niet commercieel en voor informatie van de overheid.

¢ Het moet niet te zakelijk worden.

¢ Hobbyclub, naaiclub.

e Ik vind bedrijven en instellingen lastig. Ik snap dat er informatie gegeven moet kunnen
worden, maar zou zelf liever iets meer huiskamersfeer zien.

¢ Kinderopvang, scholen en sportverenigingen zijn er ruim voldoende in de wijk.

o Muziekschool.

¢ Pas op met zorginstellingen. Dit kan betekenen dat het Huis van de Wijk voor slechts een
doelgroep in de wijk gebruikt gaat worden.

¢ Wijkonderhoud. Ik heb wel het idee veel aan aantal dingen dat dit al in de wijkcentra en het
Hof plaatsvinden.
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Vraag 6. Andere organisaties en locaties in Seghwaert om buurtgenoten te ontmoeten
e Buurt BBQ.

¢ Gilde Samenspraak.

* Halloweenviering in de buurt.

¢ In het Seghwaertpark met adoptiegroen en acties over misstanden in het beheer.
¢ Kopersvereniging.

¢ Mantelzorgactiviteiten.

¢ Minibieb Velddreef.

¢ Moestuinvereniging Levenslust

e Mulder sport

¢ Nieuwjaarsreceptie Petuniatuin

¢ Nieuwjaarsreceptie van de wijk.

¢ SOD

e Tapperij Seghwaert

¢ Tuinvereniging De Tochthoek.

Vraag 7. Mogelijke locatie voor het Huis van de Wijk in Seghwaert

¢ Belangrijkste is bereikbaarheid voor oudere met beperkingen.

¢ Bestaande locatie aan Gaardedreef/Akkerdreef.

» Bestaande locaties waar al wijkorganisaties gebruik van maken. Beslist geen nieuwe locatie.

¢ Bij de nieuwbouw van de Touwladder.

o Bij de Touwladder.

¢ Bij een winkelcentrum. Bijvoorbeeld Petuniatuin.

» Bij het Seghwaertse hout, of bij het grote veld aan het Tochtpad. Of waar de Koninkrijkszaal
stond van de Jehova's getuigen.

« Bij het station Leidsewallen.

¢ Bij SOD.

e Buurtcentrum Seghwaert op Dreef en Dienstencentrum Seghwaert voor kleine activiteiten of
informatieve zaken.

¢ Buurtvereniging Seghwaert op Dreef.

e Buurtvereniging SOD in De Patio.

e Centraal en goed bereikbaar.

¢ Centraal gelegen, misschien Seghwaert op Dreef uitbreiden.

¢ Centraal in Seghwaert.

¢ Centraal, nabij halte RR en bij winkels. Lage drempel om binnen te stappen.

 Dichtbij een tramstation.

o Dichtbij het Hof van Seghwaert of buurthuis.

¢ Dienstencentrum Petuniatuin, gebouw Seghwaert op Dreef of ruimte bij de buurtvereniging
op de Koeienweide.

¢ Een bestaande locatie van een buurtvereniging.

¢ Een bestaande locatie, waar alles ondergebracht kan worden, dus ook informatiepunt voor
groenvoorziening en wijkagent, klachten loket. Hierdoor zal het efficiént gebruikt kunnen
worden.

e Een bestaande locatie.

e Een gebouw waar al een vereniging in heeft gezeten of horeca, zorginstelling. Zo hoeft men
geen aanpassingen te doen m.b.t de faciliteiten.

e Een in alle twee de winkelcentra.

¢ Een pand op de Weteringdreef waar nu anti-kraak wordt gewoond.

¢ Een plek centraal gelegen in de drie delen van de wijken (23, 24, 27).

» Een plek makkelijk toegankelijk voor alle inwoners van Seghwaert.
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¢ Ergens in/bij het Winkelcentrum Petuniatuin (centraal in de wijk).

o Gaardedreef 189, 2723 AZ Zoetermeer.

o Gaardedreef.

¢ Gebouw van Siejoe of Petuniatuin of Ichtyskerk.

e Gebouw Vidomes op de Vaartdreef.

¢ Gebouw voorheen 't Seghewaert.

¢ Geen extra locatie, maar eerder versterken van bestaande locatie(s).

¢ Het oude pand van dansschool Kaptein aan de Akkerdreef.

¢ [k heb nu steeds maar het gevoel dat we een dergelijke plek al hebben, namelijk de locatie
aan de Gaardedreef van Seghwaert op Dreef, naast de Hof van Seghwaert. Ik vind dat wel
een mooie centrale plaats, waar al verschillende functies bediend worden.

e In de buurt van een ouderencentrum.

e In de buurt van een wijkcentrum (Petuniatuin) of Meeuwenveld.

e In een winkelcentrum (Seghwaert of Leidsewallen).

¢ In elk geval een plek die voor iedereen makkelijk te bereiken is en dat laagdrempelig is.

e In het winkelcentrum Seghwaert.

¢ In winkelcentrum Leidsewallen staat al jaren een winkelpand leeg, voorheen een
bloemenwinkel. Centrale ligging en makkelijk bereikbaar zowel met RR als auto, fiets of
lopend.

¢ In/tegen 1 van de 2 winkelcentrums, of bij allebei. Maar dan wel moderniseren.

¢ Intrekken bij een van de bestaande organisaties om kosten te drukken.

¢ Kindcentrum de Touwladder, binnenkort in prachtige nieuwbouw!

¢ Koeienweide of misschien de Tabor t.z.t.

¢ Locatie die niet verbonden is met al een bestaande doelgroep/activiteit, zoals Palet Welzijn
vaak kleeft aan een bepaalde naam een bepaald imago, omdat daar activiteiten worden
geboden voor een bepaalde doelgroep. Beter lijkt mij: een frisse en nieuwe locatie met een
eigentijdse uitstraling. Misschien een mobiel Huis van de Wijk, verplaatsbaar en bijv. 1x/ 3
maanden op een andere plek. De suggesties in de media, te koppelen aan een
bibliotheekfunctie vind ik wel een goed idee. Dit trekt meestal een breed publiek.

* Meeuwenveld ligt wat centraler in de wijk dan winkelcentrum Seghwaert.

e Midden in de wijk, bij winkelcentra.

e Midden in de wijk.

» Niet de Ichtuskerk, dat kan een drempel opwerpen voor mensen die niet gelovig zijn.

e Onderbrengen in de Patio.

¢ Op de hoek van de Fretweide en de Weidedreef (Weidedreef 50) in plaats van het Esso
tankstation. De aanwezigheid van het tankstation haalt momenteel de buurt naar beneden.
Huisvesting op verschillende locaties is niet aan te raden in verband met versnippering en
gebrek aan samenhang.

¢ Op de plek waar nu het Esso benzinestation staat. Dat is een mooie vervanging van iets wat
niet in een woonwijk hoort.

¢ Op de Vaartdreef in het voormalig verzorgingstehuis Seghwaert.

¢ Op één locatie en niet verspreiden over meerdere locaties.

* Op loopafstand van station Seghwaert (richting meester Verwers basisschool).

e Oude Seghewaert, rondom Petuinatuin of Meeuwenveld.

e Petuniatuin.

o Piézo uitbreiden.

¢ Reeds bestaande locaties.

¢ Ruimte die goed toegankelijk is en voldoende parkeerruimte.

o Seghwaert op Dreef aan de Gaardedreef.

e Seghwaert op Dreef en daar staat een gebouw wat regelmatig leeg staat.

e Seghwaert op Dreef, Gaardedreef.
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e Seghwaert op Dreef.

e Seghwaert op Dreef. Overweeg ook meerdere locaties bij ieder winkelcentrum. Inwoners van
de ‘weides’ komen niet bij de Pentuniatuin voor boodschappen en visa versa.

e Seghwaertse Hout.

¢ Vaartdreef is prima.

¢ Verspreid over de twee buurtcentra.

¢ Verzorgingshuis 't Seghe Waert.

¢ Verzorgingshuis 't Seghe Waert.

¢ Verzorgingshuis 't Seghe Waert.

¢ Waar maakt niet zoveel uit, als het maar voor iedereen goed bereikbaar is.

¢ Winkelcentrum Leidsewallen.

¢ Winkelcentrum Seghwaert en directe omgeving.

¢ Zo centraal mogelijk en goed bereikbaar per openbaar vervoer en minder validen. Ik denk
aan het winkelcentrum.

Vraag 9 Andere redenen om Huis van de Wijk niet te bezoeken
e Corona.

e |k zou het niet durven, bang voor het onbekende.

e Weerzin tegen dit initiatief.

Vraag 11. Overige werkzaamheden

¢ Belangenbehartiging wijkbewoners.

e Cursus vilten geven. Begeleiding creatieve workshops b.v. voor ouderen. PR-grafisch
ontwerp.

¢ Heb voor mijn scriptie onderzoek gedaan naar het Feyenoord clubhuis (gevestigd aan het
Huis van de Wijk Feyenoord).

¢ [k beheer de Facebook-pagina van de Buurtvereniging SOD.

e ik ben hier een half jaar geleden komen wonen. Heb altijd als vrijwilliger rolschaatsles
gegeven (Moerkapelle) was ooit fysiotherapeut, maar zit na auto ongeval in een rolstoel. Zou
me graag nuttig maken, maar het moet/ kan geen baan zijn. Kijken wat mogelijk is. Creatieve
dingen als bijv. hotfix gaf ik workshops in maar ook als fysio bejaardengym,

¢ Sleutelhouder of beheerder aangezien mijn ervaringen aansluiten bij onderhoud van een
pand.

o Vrijwilliger in bibliotheek.

Vraag 16. Wilt u nog iets kwijt over het Huis van de Wijk of over dit onderzoek?

Wel interesse

¢ Ga vooral bij bewoners te rade wat zij willen in de wijk, zoals deze enquéte. Vraaggericht
i.p.v. aanbodgericht. Kijk ook naar de bevolkingssamenstelling/leeftijdsopbouw van de wijk.
Zoetermeer vergrijst, de aankomende senioren staan anders in het leven dan de huidige 75-
plussers. Zie hiervoor het onderzoek wat loopt in de wijk de Leyens rondom jong senioren en
een vitaal seniorenleven. Er liggen behoeftes op het gebied van wonen en mobiliteit, hoe
kan bijvoorbeeld met behulp van technologie zelfstandig wonen, eigen regie behouden en
bevorderd worden.

o Geen Piézo.

» Goed initiatief, maar maak gebruik van wat er al is en maak connectie met Forum.

* Goed initiatief. Een mogelijkheid om meer sociale verbondenheid te creéren tussen de
bewoners en officiéle instellingen van een wijk.

¢ Leuk initiatief om buurtbetrokkenheid te vergroten.
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Misschien interesse

¢ Er is geen vraag gesteld over het aanbieden van voorzieningen. De enquéte gaat alleen uit
van bestaande voorzieningen.

¢ Erg afthankelijk van de activiteiten. Voor gemeentelijke voorlichting zal ik graag komen.

¢ Fijn dat de bewoners van de wijk betrokken worden.

¢ Hoop dat het lukt en daarbij ook alle culturen zullen/kunnen deelnemen, zeker activiteiten
voor kinderen, waaraan geen tot weinig kosten zijn gebonden!

¢ |k mis op dit moment de Wijkpost, met name om, als dat nodig is, een wijkagent te kunnen
benaderen. Verder zal het ook mijn betrokkenheid met de wijk vergroten als ik dichter bij iets
kan melden, bijvoorbeeld over kapotte straatverlichting, etc. Het gaat dan dus over "even
binnenlopen".

¢ Nu geen behoefte aan, maar als ik ouder ben (nu 69 jaar) en alleen kom te staan zal deze
behoefte waarschijnlijk er wel zijn.

¢ Op dit moment werk ik nog (nog 6 weken) en mijn vrouw en ik leven beiden nog. Ik zou mij
goed kunnen voorstellen, dat ik er in de toekomst meer gebruik van ga maken. Dat zou met
name gelden, wanneer mijn vrouw zou overlijden.

e Wat is de bedoeling, voor de jeugd van ca. 13 jaar en ouder?

¢ Wordt het geen concurrentie? Ik denk aan samenwerken i.p.v. een nieuwe locatie.

Geen interesse

¢ Alle vragen lijken gericht op hoe het huis moet worden. Zonder te weten waarom. Het is er
niet en zal niet gemist worden, stop met dit geld verspillende hobbyproject!

¢ Dit is een overbodige stap. Ondersteun de bestaande initiatieven vanuit de
buurtverenigingen

¢ Een nieuwe locatie lijkt mij te veel van het goede in Seghwaert. Breidt de activiteiten in
bestaande organisaties uit of verleg de accenten. Naargelang de behoefte van de bewoners.

¢ Er zijn al genoeg ontmoetingsgelegenheden.

¢ Het is zonde van belastinggeld als dit veel geld gaat kosten. Investeer liever in onderhoud
van de wijk en subsidies voor zonnepanelen, warmtepompen etc.

¢ [k mis een beschrijving van een gesignaleerde, veronderstelde of vooronderstelde
problematiek waar de realisatie van zo'n Huis van de Wijk een panacee voor zou moeten
bieden. Een doorwrocht voorstel behoort te worden onderbouwd met een beschrijving van
waarneming, gevolgd door een analyse van de waarneming, een probleemformulering op
grond daarvan, een opsomming van mogelijkheden tot probleemaanpak, en een
onderbouwing van voorgestelde keuze(n) daaruit.

o |s het Huis van de Wijk in Seghwaert echt nodig? Waarom een Nieuwe ontmoetingsplek in
Seghwaert. Buurthuis Seghwaert op Dreef is een prima locatie en daar kan ook iedereen
terecht voor ontmoeting en activiteiten met buurtgenoten. Ik zie het nut eerlijk gezegd niet
van 'het wiel opnieuw uitvinden'. Kost geld, verstrek dan een (ruimere) exploitatiesubsidie
aan de bestaande buurthuizen/ontmoetingspunten in Seghwaert om meer activiteiten te
kunnen ontwikkelen. Maar een nieuwe ontmoetingsplek? Vraag mij af of hier nu wel
draagvlak voor is.

o Tenzij er een goed bemande politiepost en/of handhavingspost alsmede een educatieve
maatregel faciliteit voor Seghwaert in komt, zou ik het Huis van de Wijk niet realiseren.

¢ Volgens mij zijn er al genoeg initiatieven in de wijk en in de stad. Extra geld daarvoor is niet
nodig en kan beter aan noodzakelijke dingen worden besteed. In het nieuws staat dat
Zoetermeer (en andere gemeenten) te weinig geld hebben en dat bezuinigingen nodig zijn.
Zonde om het geld dat er is dan hieraan te besteden.

e Zorg ervoor dat er een duidelijk punt in het stadhuis is waar inwoners terecht kunnen met
hun vragen. De desk naast de bibliotheek in het Forum is niet zo zichtbaar. Inwoners die niet
zo digitaal zijn, kunnen daar dan een afspraak maken voor rijbewijs/paspoort en vragen over
bijvoorbeeld de openbare ruimte.
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Bijlage 5: Aanbevelingen afdeling Sociaal Domein

Naar aanleiding van de uitkomsten van de inwonersenquéte heeft de afdeling Sociaal Domein

de volgende aanbevelingen opgesteld:

¢ Een Huis van de Wijk in Seghwaert moet complementair zijn aan het bestaande aanbod van
(ontmoetings)activiteiten in de wijk.

« Kijk gezamenlijk met de huidige centra voor ontmoeting naar de invulling en toegevoegde
waarde van een Huis van de Wijk.

¢ Een Huis van de Wijk is er voor alle bewoners uit de wijk. Het moet een neutrale plek zijn,
waar iedereen zich welkom voelt.

¢ In het kader van binding, betrokkenheid en bekendheid met een Huis van de Wijk is het
relevant de wijkbewoners goed mee te nemen in het proces.

* De voorzieningen in de wijk moeten goed aansluiten op de behoefte van de wijkbewoners. In
een Huis van de Wijk kan het aanbod samen met de wijkbewoners worden bepaald.

¢ Ook aan bewoners die minder/ geen behoefte aan een Huis van de Wijk hebben moet goed
uitgelegd (kunnen) worden waarom dit een toegevoegde waarde kan zijn voor (anderen in)
de wijk.
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